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Kolumbien Reise-FAQ

Eine Reise nach Kolumbien bedarf im Vorfeld einer guten Organisation. Gerade wenn man zum ersten
Mal in ein Land reist, ist man oft unsicher was man zu erwarten hat. Da ist es nur natiirlich, dass
wiahrend der Reiseplanung einige Fragen aufkommen, die es zu beantworten gilt. Nachfolgend haben
wir die wichtigsten Fragen und Antworten fiir lhren Kolumbien Urlaub zusammengestellt, um lhnen die
Organisation zu erleichtern. Sollten Sie noch weitere Fragen haben, diirfen Sie uns natiirlich auch gerne
anrufen.
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1. Praktische Hinweise zur Reiseplanung

Kolumbien wird ein immer beliebteres Reiseland in Sudamerika. Sicherlich hingt das mit der
Vielseitigkeit des Landes in Sachen Natur und Kultur zusammen. Wir empfehlen eine Vorlaufzeit von 4
bis 6 Monaten, um auch sicher die gewiinschten Unterkiinfte zu erhalten. Vor allem fuir Reisende, die
um die Weihnachts- und Osterzeit eine Reise nach Kolumbien planen, wird geraten mindestens 6
Monate im Voraus zu buchen, da zu diesen Zeiten auch viele Einheimische im Land Ferien haben und
einige Unterkiinfte frith ausgebucht sein kénnen.

Wer sich bei den Fahrten zwischen den Stationen einer Reise lieber entspannt und erholt, fiir den sind
Transfers mit vorher festgelegten Abholzeiten und einem Fahrer genau das Richtige.

Wer beides mag, fiir den bieten sich unsere Kombinationsreisen aus Selbstfahrer Reisen und Transfers
an.

Fur diejenigen die unabhingiges Reisen mogen, zu passen reine Mietwagenreisen gut. Da es in
Kolumbien sicherlich Zonen gibt, in denen abzuraten ist, alleine mit dem Auto als Fremder zu reisen,
bieten wir nur in ausgewihlten Regionen Mietwagenreisen an. Die Straflen sind in Kolumbien nicht
immer asphaltiert und das Fahrverhalten der Einheimischen ist sicherlich rasanter als das der Europaer.
Es kann also auch mal etwas abenteuerlich werden, wenn man mit dem Mietwagen unterwegs ist.
Zudem sollte generell nur tagsiiber gereist werden. Voraussetzung fiir das Anmieten eines Wagens ist
ein internationaler Fiihrerschein.

Eine Reiseversicherung ist fiir eine Fernreise immer empfehlenswert. Denn diese wird haufig weit im
Voraus gebucht und bis zum Abreisetermin ist es dann noch eine ganze Weile hin. Unser Partner
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HanseMerkur bietet unterschiedliche Versicherungen an, die entweder ein travel-to-nature Mitarbeiter
gern fur Sie bucht oder Sie bequem iiber unsere Webseite buchen kénnen unter: https://www.travel-to-
nature.de/reiseversicherung/

Fur die Einreise nach Kolumbien benétigen deutsche Staatsbiirger einen Reisepass, der mindestens
noch 6 Monate bei Einreise giiltig sein muss. Ein Visum ist nicht erforderlich. Maximal diirfen Touristen
fiir 180 Tage im Land bleiben. Bei der Einreise am Flughafen in Bogotd wird die Aufenthaltsdauer mit
einem Stempel der Immigrationsbehérde im Reisepass festgelegt. Um ausreichend Tage im Land
bleiben zu diirfen, wird empfohlen, das Ausreise-Flugticket bereits bei der Einreise beim Grenzbeamten
vorzulegen und darauf zu achten, dass ausreichend Tage im Pass vermerkt werden. Schauen Sie sich
bitte auch die Bestimmungen des Auswirtigen Amtes an: www.auswaertiges-amt.de.

Kolumbien hat unzahlige schone Orte und Naturspektakel, die es sich lohnt zu besuchen. Hier eine
Auswahl der zu den Héhepunkten zdhlenden Orte im Land: Die Altstadt von Cartagena, der karibische
Nationalpark Tayrona, die pulsierende Hauptstadt Bogotd, die verlorene Stadt im Santa Marta Gebirge
(Ciudad Perdida), das koloniale Dorf Barichara, die Kaffee-Region in der Zona Cafetera, das Nachtleben
in Medellin, das koloniale Erbe Villa de Leyva, der artenreiche Amazonas-Regenwald bei Leticia und das
Naturparadies und fiir den Okotourimus bekannte Gebiet rund um Nuqui.

Das kommt darauf an, was Sie lieber mogen. In einem Mietwagen oder einem Transfer(bus) kénnen Sie
in der Regel beides problemlos unterbringen. Manchmal sind die Wege vom Parkplatz bis zur
Unterkunft etwas langer und man muss den Koffer notfalls auch mal ein paar Treppenstufen tragen. Mit
dem Rucksack ist das komfortabler, aber man hat nicht die Ordnung wie in einem Koffer. Wir haben
gute Erfahrungen mit Hartschalenkoffern gemacht, da Stoffkoffer gerne die Feuchtigkeit anziehen.

Die Koffergrofle orientiert sich meist schon nach dem Freigepéck bei der Fluglinie. Einen normalen,
mittelgrofen Koffer kénnen Sie in der Regel problemlos im Transfer(bus) verstauen. Wihrend
mehrtagiger Trekking-Touren in zum Beispiel der Sierra Nevada de Santa Marta empfiehlt es sich einen
kleinen Rucksack fur das Nétigste mitzunehmen. Das grole Gepick (mit Kofferschloss) kann im Hotel
bzw. der Agentur vor Ort untergestellt werden.

Bei einer Kolumbien Reise wird die Gelbfieberimpfung empfohlen und teilweise ist der Nachweis in
einigen Regionen Pflicht. In den Gegenden unterhalb von 2.300 Metern besteht ein
Expositionspotential. Desweiteren kann es sein, dass eine Gelbfieberimpfung bei Weiterreise in ein
Drittland verlangt wird (z. B. Panama und Costa Rica). Auflerdem empfiehlt das Auswirtige Amt die
Standardimpfungen wie Tetanus, Influenza, Diphterie, Pertussis (Keuchhusten), evtl. auch gegen
Mumps, Masern Rételn und Pneumokokken zu vervollstindigen. Bitte informieren Sie sich rechtzeitig
bei lhrem Arzt Ulber den notwendigen Impfschutz. Weitere Infos finden Sie auch unter
https://www.crm.de/
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In Kolumbien ist die Netzspannung mit 110 V geringer als in Deutschland. Die Frequenz ist 60 Hz (zum
Vergleich in Deutschland 50 Hz). Bitte kontrollieren Sie lhre elektrischen Gerite. Oft sind Ladegerite
von Handys, Kameras, Laptops und elektrischen Rasierern mit INPUT 100-240 V und 50/60 HZ
gekennzeichnet und funktionieren normal im Land. Ein Reiseadapter ist aber meist notwendig, da die
Steckdosen in Kolumbien mit flachen Kontakten versehen sind.

Ja, das empfiehlt sich, zumal man im Voraus die Wetterverhiltnisse nicht abschitzen kann. Wenn Sie
bei travel-to-nature gebucht haben, bekommen Sie eine ausflihrliche Reisecheckliste mit lhren
Reiseunterlagen ausgehandigt. Grundsatzlich sollten Sie Insektenschutz, Regenponcho oder —Jacke,
Wanderschuhe und bestenfalls ein Fernglas einpacken.

Meist ist es vollig ausreichend, Turnschuhe oder Trekkingsandalen zu tragen. Fir Wanderungen eignen
sich geschlossene Trekking-Schuhe. Nach oder bei Regenfillen muss man sich allerdings darauf
einstellen, dass es auch mal nasse oder schmutzige FiiRe geben kann. Von Sandalen raten wir bei
Wanderungen strikt ab.

Vor allem in den Hohenlagen und auch an den Strinden der Karibik, ist es wichtig sich mit hohem
Sonnenschutzfaktor einzucremen (SF 50). Die Sonne ist in diesen Gegenden extrem intensiv, selbst bei
bewslktem Himmel. Um sich vor bakteriellen Krankheiten zu schiitzen, ist es aufderdem sinnvoll, eine
kleine Tube Desinfektionsmittel fiir die Hiande einzupacken und dieses auch regelmifiig anzuwenden.

2. Praktische Hinweise zum Flug

Alle Kolumbien Reisenden benétigen sowohl ein Ticket zur Einreise als auch zur Ausreise. Ob dies tber
den Luftweg oder Landweg erfolgt ist egal, es muss lediglich der Nachweis dariiber erbracht werden,
dass man das Land wieder verlasst. Die Immigrationsbehérde, ,,Migracién Colombia“, macht namlich
nach Ankunft am Flughafen in Bogotd einen Stempel in den Reisepass. Hier wird dann die Anzahl der
Tage, die Sie im Land bleiben dirfen, festgelegt. Damit ausreichend Tage, fiir die Zeit der Reise,
eingetragen werden, sollte deswegen schon am Flughafen, bei Anreise, ein Abflugticket vorgelegt
werden. So weifd der Grenzbeamte, wie lange Sie im Land bleiben méchten. Es wird auch empfohlen die
Anzahl der vom Grenzbeamten eingetragenen Tage genau zu liberpriifen, um so, moglichen Problemen
bei der Ausreise, vorzubeugen. Maximal duirfen Touristen 180 Tage in Kolumbien als Tourist verweilen.
Beachten Sie bitte auch die aktuellen Angaben auf der Webseite des Auswirtigen Amtes:
www.auswaertiges-amt.de.

Die Reisedauer von Deutschland nach Kolumbien (Frankfurt - z.B. Madrid - Bogotd) betragt etwa 15 bis
19 Stunden (je nach Verbindung). Die reine Flugzeit, ohne Wartezeiten beim Umsteigen betrigt etwa 13
Stunden.
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Die Kosten fiir eine Sitzplatzreservierung unterscheiden sich je nach Fluggesellschaft und gebuchter
Klasse. Bitte sprechen Sie uns an, falls Sie eine Sitzplatzreservierung wiinschen.

Ja, auch bei einem Transit muss das ESTA Formular ausgefullt und beantragt werden.

3. Sicherheit im Land

Kolumbiens Sicherheitslage hat sich seit dem Jahr 2002 kontinuierlich verbessert. Im Juli 2015 wurde
der Waffenstillstand der Guerillagruppe FARC ausgesprochen und damit sind auch deren Aktivititen
zuriickgegangen. Anschlige auf touristische Ziele sind in den letzten Jahren nicht vorgekommen.
Auflerhalb der Grofdstidte, wie z. B. im beriihmten Kaffeedreieck, reisen viele Touristen. Gebiete wie
diese, gelten als sehr sicher.

Besonders die Grof3stidte sind mit den anderen Metropolen Lateinamerikas vergleichbar. So sind wie in
allen Grofstidten dieser Welt, auch in den Metropolen Kolumbiens, gewisse Verhaltensregeln zu
befolgen. Dazu gehért, dass man auf offener Strafle keinen teuren Schmuck tragen sollte. Auch
empfehlen wir nicht viel Bargeld und lediglich eine Kopie des Reisepasses bei Ausfliigen mit sich zu
fihren. Der originale Reisepass kann im Safe in der Unterkunft gelagert werden. Bitte tragen Sie keine
Wertsachen bei Tagestouren mit sich. Diese sind sicherer zu Hause oder im Hotelsafe. Nachts sollte
man sich nicht draufen aufhalten. Das ist zu gefihrlich. Generell empfehlen wir in abgelegenen
Regionen nur in der Gruppe und mit erfahrenen Reiseleitern zu reisen. Auf belebten Markten und vollen
Plidtzen ist besondere Vorsicht geboten, denn vor allem an diesen Orten treiben sich Taschendiebe
herum. Vermeiden Sie es sich in einsamen Strafden, an verlassenen Bahnhéfen oder Bushaltestellen
aufzuhalten.

Falls Sie mit dem Mietwagen unterwegs sind, dann nehmen Sie keinesfalls Anhalter mit. Parken Sie
Ihren Mietwagen an bewachten Parkplitzen. Lassen Sie keine Taschen sichtbar im Auto liegen. Buchen
Sie lhre Unterkiinfte tiber travel-to-nature im Voraus, damit ein reibungsloser Ablauf der Reise
gewihrleistet ist. Wenn Sie mal ein Taxi brauchen, dann lassen Sie sich ein sicheres von der
Hotelrezeption per Telefon bestellen oder nehmen Sie ein Taxi an den autorisierten Taxistinden, die es
in den groflen Stidten gibt. Bitte winken Sie keine Taxis am StraRenrand heran. Diese sind oft nicht
offiziell und Sie laufen Gefahr Opfer eines Uberfalls zu werden. Wenn Sie mal mit Kreditkarte bezahlen
mdochten, dann geben Sie diese nie ohne lhre Aufsicht aus der Hand. Generell empfehlen wir Bargeld
nur tagsiiber an Bankautomaten in belebten Straflen, Einkaufszentren und Banken abzuheben. Sollte es
zu dem unwahrscheinlichen Fall eines Uberfalls kommen, so leisten sie auf gar keinen Fall Widerstand.

Ja das ist moglich, aber bitte nur in besiedelten und touristischen Regionen. Wir empfehlen bei
Ausfliigen ohne Reiseleiter keine Wertsachen oder viel Bargeld mit sich zu fiihren. Es hat sich auch
immer bewihrt in der Unterkunft nachzufragen, wo man am besten alleine spazieren gehen kann und
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wo es nicht zu empfehlen ist. Von selbst organisierten Trekkingtouren in den Anden, in anderen
Gebirgen oder sogar im Regenwald raten wir ab, da man sich hier schnell verirren kann. Trekking-
Touren sollten also immer nur mit ortkundigen Reiseleitern durchgefiihrt werden.

Es wird empfohlen nur Gebiete zu besuchen die bereits touristisch erschlossen sind. Grenzregionen zu
den Nachbarldndern wie Venezuela, Panama, Peru und Ecuador sollten vermieden werden. Hier gibt es
immer noch Guerillagruppen sowie Drogenhandel und -Produktion. Erkundigen Sie sich am besten
vorab bei dem Auswirtigem Amt tber die aktuelle Sicherheitslage im Land.

4. Praktische Hinweise wiihrend der Reise

Um teure Roaming-Gebiihren bei Anrufen mit lhrem Handy in die Heimat zu sparen, bietet es sich an,
eine lokale SIM Karte zu kaufen. Alternativ, kann der in den Strafden angebotene Service, bei dem meist
von jungen Frauen Handys fiir Anrufe zur Verfugung gestellt werden, in Anspruch genommen werden.
Grundsitzlich ist das Kommunikationsnetz gut ausgebaut in Kolumbien. Festnetz ist tiberall vorhanden
und in den Stadten kénnen in Telefonbiiros internationale Anrufe getitigt werden. Die Vorwahl von
Kolumbien nach Deutschland ist 0049, in die Schweiz 0041 und nach Osterreich 0043. Die Vorwahl um
in Kolumbien aus Europa anzurufen ist 0057.

Die meisten Hotels und Restaurants bieten kostenloses WLAN an und es gibt auch viele Internet Cafés,
wo gegen eine geringe Geblhr Internet genutzt werden kann. Wahrend Trekking-Touren und in den
Unterkiinften im Regenwald steht kein WLAN zur Verfiigung.

In Kolumbien wird in den touristischen Regionen nur teilweise Englisch gesprochen. In lindlichen
Regionen und Restaurants sowie in Supermarkten wird meist nur die Landessprache Spanisch
gesprochen. Deshalb ist es hilfreich sich ein kleines Worterbuch vor Reiseantritt nach Kolumbien zu
besorgen. Die Kolumbianer sind grundsitzliche sehr freundlich und hilfsbereit. Wenn es mal zu
Sprachbarrieren kommt, dann wird normalerweise selbst mit Hilfe von Handen und Fiien versucht, die
passende Antwort zu geben.

Kolumbien hat geringe Temperaturschwankungen, deshalb kénnen Sie fast alle Regionen Kolumbiens
ganzjahrig bereisen. Ausnahmen treten bei selten vorkommenden starken Regenfillen zur Zeit des El
Nifio Phanomens auf.

Kolumbien kann aber in verschiedene Klimazonen eingeteilt werden, wo die Temperaturen auf Grund
der Hohenlagen stark variieren. Grundsétzlich kann man sagen, je hoher man kommt, desto kélter wird
es. So liegen die Durchschnittstemperaturen an der Karibikkiiste bei etwa 24 °C. In den Regionen von
1.000 bis 2.000 Héhenmetern herrscht ein gemiRigtes Tropenklima mit Temperaturen von 17 bis 24°C.
Bogotd, die Hauptstadt Kolumbiens, befindet sich auf 2.600 m und liegt mit 14°C
Jahresdurchschnittstemperatur, etwas unter den Durchschnittstemperaturen, die normalerweise auf
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diesen Hohenmetern herrschen. Auf den Bergregionen, z. B. in den Anden, liegen die
Durchschnittstemperaturen unter 12°C.

Es gibt auch zwei Trockenzeiten, in denen besonders die Kolumbianer gerne Reisen. Das betrifft die
Monate Dezember bis Marz und Juni bis August. In den anderen Monaten, welche die Regenzeit
ausmachen, regnet es zwar fast tiglich aber nicht ununterbrochen. Der Regen fillt dann bei hiufig
tropischem Klima, meist nur einmal am Tag. Auch regnet es nicht gleichmiflig im ganzen Land. Der
meiste Niederschlag fillt im Westen, dort wo die Anden beginnen. Hier regnen sich die vom Pazifik
kommenden Wolken ab. Es fallen dann an manchen Orten bis zu 15.000 mm Niederschlag pro Jahr. An
der Karibikkiiste hingegen sorgt der Passatwind fiir wenige Niederschlige und es ist mit rund 500 mm
Regen pro Jahr relativ trocken. In den Hochtilern Kolumbiens kommen auch nur ca. 1.000 mm Regen
im Jahr zusammen.

Ja, das ist es. Die Kleidung sollte nach Méglichkeit auch hell sein, denn diese ist fiir Miicken nicht so
anziehend wie dunkle Kleidung. Sprays wie Autan bringen allerdings nicht den gewiinschten Effekt.
Besser ist es, Sie kaufen sich vor Ort ein Miickenspray z.B. eines der Marke OFF. Diese Sprays schiitzen
in der Regel relativ zuverldssig. Lange Kleidung sollten Sie aber auch wegen des Wetters dabeihaben.
Abends wird es oft etwas kiihler (besonders im Hochland). Ein Fleece Pulli oder eine Softshell Jacke
sollte man einpacken.

Fur lhre laufenden Kosten (Essen, Getrinke) benétigen Sie erfahrungsgemif pro Mahlzeit
umgerechnet zwischen 8 und 13 € pro Person. Souvenirs werden hier nicht dazu gezihlt.

Die offizielle Wihrung in Kolumbien ist der Peso Colombiano (COP). Im Umlauf sind Banknoten im
Wert von 50.000, 20.000, 10.000 und 5.000 COP. Miinzen gibt es im Wert von 500, 200, 100, 50, 20 und
10. Allerdings werden die Miinzen im Wert von 10, 20 und 50 nicht mehr produziert, sie sind aber noch
im Umlauf.

Meist genutztes Zahlungsmittel ist aber der Peso Colombiano. Empfehlenswert ist es, wenn Sie ein
bisschen von beiden Wihrungen abheben. Bei Ausfliigen und in Geschiften kann man manchmal in
US-Dollar bezahlen.

Bargeld kann am besten am Flughafen in Wechselstuben oder in den Stidten in Banken eingetauscht
werden. Am giangigsten ist der Tausch von USD in COP. Es kénnen aber auch Euro in COP getauscht
werden, hier ist allerdings der Wechselkurs oft nicht so giinstig. Generell kommt man mit einer
Kreditkarte, wie Visa oder MasterCard, auch gut an Bargeld. In den meisten Stidten gibt es
Bankautomaten, die den Kolumbianischen Peso ausgeben.

In den groReren Stidten findet man einige Banken und Geldautomaten, wo Sie bei Bedarf Geld
tauschen bzw. abheben kénnen. Wenn Sie an einer Bank vorbeikommen, machen Sie einfach einen
kleinen Stopp und fillen Sie lhren Geldbeutel fiir die nichste Reiseetappe wieder auf. Auf unseren
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Gruppenreisen werden Sie von einem unserer Reiseleiter betreut, der lhnen Maéglichkeiten zum Geld
wechseln oder abheben geben wird.

Mit einer Maestro Karte kénnen Sie bei einigen (internationalen) Geldinstituten Geld abheben.
Trotzdem empfiehlt es sich, als Backup oder zur Zahlung eine Kreditkarte bei sich zu haben. Mit einer
Visa oder MasterCard bekommt man so gut wie tiberall Geld in Kolumbien.

In gréferen Geschiften und Restaurants ist es moglich mit den gingigen Kreditkarten (Visa,
MasterCard) zu bezahlen. Zur Sicherheit sollten Sie aber immer etwas Bargeld mit sich fihren. Gerade
in kleinen Dérfern, Nationalparks etc. besteht die Moglichkeit, mit Kreditkarte zu bezahlen, meist nicht.
Es gibt auch einige Hotels, die nur Bargeld akzeptieren. Bitte informieren Sie sich vorab, sodass Sie in
den entsprechenden Unterkiinften auch immer ausreichend Bargeld bei sich haben.

Das hingt von den Hotels ab. Normalerweise kann ein Hotelzimmer ab ca. 15 Uhr bezogen werden.
Allerdings unterscheidet sich die Zeit von Unterkunft zu Unterkunft. Oftmals sind Zimmer schon zur
Mittagszeit bezugsfihig, je nachdem wie ausgelastet die Hotels sind.

Wiinschen Sie schon frith morgens lhr Hotelzimmer zu beziehen, dann lassen Sie uns das bitte vor
Abreise nach Kolumbien wissen und wir organisieren einen Early Check-In fiir Sie. Hotels verlangen eine
Gebiihr (haufig in Hohe einer Extranacht) fur den Early Check-In.

Nein. Bitte trinken Sie kein Leitungswasser in Kolumbien. Vor allem fiir den sensiblen europiischen
Magen ist das Wasser nicht empfehlenswert. Deswegen sollten Sie sich Trinkwasser aus den
Supermirkten kaufen, am besten in groflen Flaschen. Fiir Tagestouren kénnen Sie sich das Wasser in
eine kleinere Trinkflasche abfiillen. Das reduziert den Plastikmuill deutlich.

In Kolumbien ist es besonders in den Héhenlagen ab 2.000 Meter sehr wichtig mindestens 2 Liter am
Tag zu trinken. Viel Wasser hilft der unerwiinschten Héhenkrankheit vorzubeugen.

Wahren Sie die Privatsphire der Kolumbianer, denn nicht jeder méchte fotografiert werden. Reisenden
wird davon abgeraten Fotos von Militirgelinde oder dhnlichem zu machen, denn das kénnte zu
Schwierigkeiten fithren. Achten Sie generell ein bisschen darauf was Sie fotografieren, um nicht
unwissentlich zum Beispiel politische Demonstranten oder gar einen Drogen-Deal zu fotografieren, da
diese ungesehen bleiben wollen. Seien Sie auferdem zuriickhaltend und respektvoll, wenn Sie in der
Natur unterwegs sind und Tiere in ihrem nattirlichen Lebensraum ablichten méchten.

Es kann schon mal vorkommen, dass an Feiertagen die Einkaufsliden und Markte geschlossen bleiben.
Am besten man deckt sich am Vortag bereits mit Proviant ein.

Eine besondere Delikatesse ist das Ajiaco (kolumbianischer Hiihnereintopf der in der Hauptstadt
Kolumbiens seinen Ursprung hat). Beliebt bei den Einheimischen sind auch die Arepas (Maisfladen),
Empanadas (mit Fleisch oder Kise gefiillte Maismehltaschen) und Tamales (ein mit Reis,
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Schweinefleisch und Gemiise gefiilltes Bananenblatt). Deftiger wird es bei Lechona, ein gebackener
oder gebratener Rinderbauch. Aber auch Meerschweinchen (Cuy) und frittierte Ameisen gelten in
manchen Regionen Kolumbiens als Delikatesse.

5. Praktische Hinweise zur Mietwagenbuchung
Ja, auf fast allen Strecken. Der Preis liegt zwischen 8.000 und 13.000 COP (3 - 4 €), je nach Strecke.

Der Fahrer muss mindestens 21 Jahre alt sein und sollte ein Jahr Fahrpraxis haben. Die Hinzubuchung
eines zusitzlichen Fahrers ist gegen einen Aufpreis moglich. Bei Fahrern iiber 70 Jahren gelten
gesonderten Versicherungsbedingungen.

Leider gibt es nicht viele Orte fiir die Abholung und Ubergabe des Mietautos in Kolumbien. Wenn Sie
das Auto an einem anderen Ort als Bogotd, Medellin oder Cartagena abholen/abgeben mdochten,
kénnen wir lhnen einen zusitzlichen Ubergabe-/Abhol-Service anbieten (gegen eine Gebiihr).

Wir offerieren sowohl Fahrzeuge mit 4x2 und auch mit 4x4 Antrieb. Fiir 2 Personen eignet sich der Ford
Fusion besonders gut. Fiir mehr als 3 Reisende empfehlen wir in der Regel einen Hyundai Tucson. Falls
Sie eine bestimmte Automarke wiinschen, geben wir diesen Wunsch gerne weiter, kénnen jedoch nicht
garantieren, dass Sie auch genau dieses Modell bekommen.

Ja, bitte sprechen Sie uns bei lhrer Buchung darauf an und wir organisieren lhnen gerne einen
Mietwagen mit Automatikgetriebe (vorbehaltlich Verfiigbarkeit).

In Kolumbien wird fiir Sie immer eine Vollkaskoversicherung ohne Selbstbeteiligung eingebucht. Diese
Versicherung schliefit fast alle Schaden mit ein, inklusive Vandalismus, Glas sowie Reifen im Falle von
mutwilliger Beschadigung durch Dritte. Eine zusitzliche Reifenversicherung empfehlen wir nicht, da es
im Falle eines Reifenschadens meist giinstiger ist, den Reifen vor Ort reparieren zu lassen (ca. $10).

Als Sicherheit wird auf lhrer Kreditkarte ein Kautionsbetrag reserviert. Der genaue Kautionsbetrag wird
bei Ubergabe festgelegt, da die Héhe des Betrags abhingig von der Fahrzeugkategorie und Dauer der
Miete ist. Bitte beachten Sie, dass die Kaution nur auf Kreditkarten méglich ist, und falls nétig, halten
Sie bitte lhren PIN bereit. Da unsere Kunden jedoch gegen alles versichert sind (ausgenommen von der
Versicherung sind Schiden an Reifen und Felgen sowie das Fahren durch Fliisse, am Strand oder in
Kontakt mit Salzwasser), greift diese Kaution eigentlich NIE, es sei denn, der Kunde versté3t gegen eine
dieser Auflagen oder fihrt unter Alkohol- oder Drogeneinfluss.
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Nein, mit einem europdischen Fithrerschein kénnen Sie einen Mietwagen fiir lingstens 3 Monate am
Sttick mieten.

Nein, das ist leider nicht méglich. Sollten Sie eine Mietwagenreise buchen wollen, bei der Sie eines oder
mehrere angrenzende Liander bereisen, muss der Mietwagen in dem Land verbleiben, in dem er
aufgenommen wurde. Wir buchen lhnen gern Transfers, die Sie zur Grenze bzw. zur nichsten
Mietwagenstation bringen.

Die meisten Straflen sind zweispurig, also eine Spur pro Fahrtrichtung. Generell sind die Strafien in
Ordnung, wobei sie es auch mal Schlaglécher gibt. Wenn Sie nicht auf Feld- oder Waldwegen fahren,
benétigen Sie normalerweise kein Allrad-Fahrzeug.

Wir bevorzugen fiir die Mietwagenreisen Hotels mit inkludierten Parkplatzen. Sollte es jedoch keinen
Parkplatz direkt beim Hotel geben, versuchen wir, eine andere Parkméglichkeit in der Nihe zu finden
und buchen diese, falls méglich oder nétig. Manchmal fallen hier Zusatzgebiihren an, die vor Ort
bezahlt werden kénnen.

Das mit den Strafdennamen ist in Kolumbien nicht ganz so einfach, wie man es von zu Hause auskennt.
Eigentlich werden keine Straflennamen verwendet um eine Adresse anzugeben, sondern Nummern. Die
Ausnahme bilden einige wenige Hauptstraflen. Diese haben Namen.

Fur unsere Giste, die per Mietwagen unterwegs sind, legen wir fiir die Unterkiinfte Koordinaten bei, die
in ein geliehenes Handy mit WASE-Funktion (GPS) eingegeben werden und somit die Unterkunft
schnell gefunden wird.

Nehmen Sie keinesfalls Anhalter mit. Parken Sie lhren Mietwagen an bewachten Parkplatzen. Lassen Sie
keine Taschen sichtbar im Auto liegen. Sollte es zu dem unwahrscheinlichen Fall eines Uberfalls
kommen, so leisten sie auf gar keinen Fall Widerstand.

Prinzipiell gelten die gleichen Grundregeln des Straflenverkehrs wie in Deutschland (z.B. rechts vor
links, am STOP-Schild anhalten). Allerdings ist der Fahrstil vieler Kolumbianer nicht so umsichtig. Sie
sollten daher moglichst ,,defensiv fahren, also mit Fehlern der anderen rechnen und nicht unbedingt
auf lhrem Vorfahrtsrecht bestehen.



